
5 Prinzipien der kontinuierlichen Verbesserung 

Das Problem und das gewünschte Ergebnis definieren 
• Festlegen, wie Aufgaben erledigt werden 
• Sicherstellen, dass die Verbesserungen undenorientiert sind 

• Schwerpunkt auf die rasche Erledigung der Arbeit mit weniger Nacharbeit und in hoher Qualität 
• Fähigkeiten entwickeln und Wissen teilen 
• KMU und Prozessbesitzer fest in die KV einbinden 
• Neue Ideen fördern 

Die Ziele in den Teams klar festlegen und 
kommunizieren 

Verbesserungsinitiativen mit den 
Unternehmenszielen in Einklang bringen 

Beteiligung der Mitarbeiter fördern 

Verbesserung messen, überwachen und reproduzieren 

Kontinuierliche Verbesserung ist unabdingbar für den Unternehmenserfolg. Diese fünf KV-Prinzipien helfen Ihnen 
sicherzustellen, dass die Verbesserungen, die Sie anstreben, nachhaltig sind, in allen Bereichen Ihres Unternehmens 
wirken und Mehrwert für Ihre Kundschaft bieten. 

So unterstützt Minitab Engage Sie, erfolgreiche KV-Projekte in Ihrem 
Unternehmen zu realisieren: 

▪ Nach dem Definieren der Ziele neue Innovations- und 
Verbesserungsmöglichkeiten evaluieren und priorisieren 

▪ Innovation durch den Einsatz von Problemlösungsmethoden beschleunigen 
▪ Prozesse optimieren

• Pläne mit Brainstorming-Tools visualisieren 
• Projekte auf Kurs halten, indem Teammitglieder rechtzeitig mit Hilfe von 

E-Mails und Warnungen benachrichtigt werden, wenn Projekte 
Aufmerksamkeit benötigen

▪ Den Projektstatus Ihrer Initiativen überwachen 
▪ KPIs mit dynamischen Dashboards nachverfolgen

▪ Mit anpassbaren Ideenformularen allen im Unternehmen die Möglichkeit 
geben, sich einzubringen 

▪ Mit individuellen Beurteilungen schnell Aufwand, Risiko und Ausrichtung 
wichtiger Unternehmensinitiativen kommunizieren

• Leistungskennzahlen dynamisch und in Echtzeit nachverfolgen 
• Fortschritt messen, sehen, wann Kurskorrekturen vorgenommen 

werden müssen, und ganz einfach Berichte für Stakeholder erstellen 
und freigeben 
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